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NUMEROS D’ECOUTE, D’INFORMATION
ET D'ORIENTATION

3919 — Violences Conjugales Info_: Numéro unigue national destiné aux victimes et
témoins de violences conjugales. (Gratuit, ne figure pas sur les factures de téléphone) du
lundi au samedi de 8h a 22h et les jours fériés de 10h a 20h. Le 3919 n’est pas un numéro
d’appel d’'urgence.

119 — Enfance en danger : dédié a la prévention et a la protection des enfants en danger
ou en risque de I'étre, ouvert 24h/24 et 7 jours/7 et gratuit.

3977 — Maltraitance des personnes agées et des personnes handicapées : (prix d'un
appel local depuis un poste fixe) du lundi au vendredi de 9h a 19h.

0800 05 95 95 — SOS Viols femmes informations : destiné aux femmes victimes de viol
ou d’agression sexuelles, a leur entourage et aux professionnels concernés. C’est un
numéro d’écoute national et anonyme. Il est accessible et gratuit depuis un poste fixe en
métropole et dans les DOM du lundi au vendredi de 10h a 19h.

En cas d’'urgence, appelez la police ou la gendarmerie,
en composant le 17
(ou le 112 d’un portable, appel gratuit).



